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ANTRAG
AUF
LETISTUNGEN

DER
PFLEGE-
VERSICHERUNG

Zustandig ist die Pflegekasse

Der Antrag kann telefonisch angefordert werden, oder auch
haufig online ausgefullt werden

Hilfe beim Ausfullen

Die Pflegeberatung hilft gerne beim ausfullen des Antrages.
Auswahl zwischen Pflegegeld, Sachleistung und Kombileistung

Leistungsbeginn

Ruckwirkend ab dem Monat der Antragstellung



DeFINLTION

Der medizinische Dienst ist ein unabhangiges Beratungs—- und
Gutachtergremium, das von den gesetzlichen Krankenversicherungen

und anderen Tragern der Sozialversicherung beauttragt wird, Gutachten
dber die medizinische Versorgung, die Pflegebedurttigkeit, die
Arbeitstahigkelt, die Behinderungen und die Gesundheitsschaden zu

erstellen.

Fflegolisrulung



BeDeEUTUNG

Die Begutachtung durch den medizinischen Dienst hat eine hohe
Bedeutung fur pflegebedurttise Menschen, well sie aufgrund der
Gutachten wichtige Entscheidungen und Leistungsanspruche
erhalten konnen. Die Gutachten dienen als

Entscheidungsgrundlage fur die Leistungsantrage bel den

Pflegekassen und sind deshalb von grolser Relevanz.

Fflegolisrulung



GRUNDULAGE
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Arztberichte,
Medikamenten-
plan

 TIPPS

Dokumentation
des
Ptlegedienstes

Ptlegetagebuch,
Demenzbericht

Ptlegeperson
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RABLAUF

Nach Anamnese, Befunderhebung und
Einschatzung der Selbststandigkeit des
Versicherten in den Modulen haben die

Gutachter einen fundierten und
umfassenden Gesamtuberblick uber die

eeintrachtigungen und die Ressourcen
der Antragstellerin oder des
Antragstellers.

Angaben zur Person und Begutachtungssituation

Anamnese

Wohn- und Lebenssituation

Versorgungssituation

Befunderhebung zu Schidigungen
und Beeintrdachtigungen

Ergebnisse und Empfiehlungen



PFLEGEGRRADE
o

Beeintrachtigung e
denr
Selbststandigkelt e

gering (12,5 bis unter 27 Punkte)

erheblich (27 bis unter 47,5 Punkte)

schwer (47,5 bis unter 70 Punkte)

schwerste (70 bis unter 90 Punkte)

schwerste mit besonderen

Anforderungen (90 - 100 Punkte)

Pllegobieruluhg



WIDERSPRUCH

Widerspruchsmoglichkeiten: Wenn die pflegebedurttige
FPerson mit dem Ergebnis der Begutachtung nicht
einverstanden ist, kann sie innerhalb von vier Wochen
Widerspruch einlegen. Eine erneute Begutachtung ist
mogJich, wenn neue [ atsachen vorliegen.

Fflegolisruluing



Module sind in der Pflegeversicherung ein Begrift,
der sich auf verschiedene Bereiche bezieht, in
denen eine pflegebedurfttise Person Unterstutzung
benaotigt. Es handelt sich dabel um sechs
verschiedene Bereiche, die von der Begutachtung
durch den Medizinischen Dienst erfasst werden,
um den Grad der Pflegebedurtftigkeit festzustellen.
Diese sechs Module sind:




Mobi

litat

Kognitive und
kommunikative
Fahigkeiten

Verhaltensweisen
und psychische
Problemlagen

Selbstversorgung

Bewaltigung von und
selbststandiger
Umgang mit
krankheits- oder
therapiebedingten
Anforderungen und
Belastungen

Gestaltung des
Alltagslebens und
sozialer Kontakte



Begutachtung von Pflegebediirftigkeit -
Sechs Lebensbereiche (,,Module*) werden betrachtet und gewichtet

0

40%
Selbstversorgung
20%
Umgang mit krankheitsspezifischen/
15% . therapiebedingten Anforderungen
Kognitive und ' !
kommunikative
Fahigkeiten

Verhaltensweisen
und psychische
Problemlagen
15%
Gestaltung des
10% - Y Alltagslebens und
Mobilitst ' sozialer Kontakle




f Fflegolisrulung
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Abb. 02: Einzelkriterien am Beispiel des Moduls 1 ,,Mobilitat”

selbststanaig liberwiegend dberwiegend unselbststandig

selbststindig unselbststanaig

1.1 Positionswechsel im Bett 0 1 2 3
1.2 Halten einer stabilen Sitzposition 0 1 2 3
1.3 Umsetzen 0 1 2 3 -
1.4 Fortbewegen innerhalb des Wohnbereichs 0 1 2 3
M
1.5 Treppensteigen 0 1 2 3 b4
" 3
1.6 Besondere Bedarfskonstellation |
Gebrauchsunfdhigkeit beider Arme und Beine ja nein




Fflegolisruluing
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Oie Fahigheit 15t

vorhanden | groftenteils in geringem nicht
unbegintrachtigt vorhanden  MaBe vorhanden  vorhanden

2.1 Erkennen van Personen aus dem niheren Umfleld

2.2 Ortliche Orientierung

2.3 Ieitliche Drientierung

Erinnern an wesentliche Ereignisse
oder Beobachiungen

2.5 Steuern von mehrschrittigen Alltagshandlungen
2.6 Treffen von Entscheidungen im Alltagsieben
2.7 Verstehen von Sachverhalten und Informationen

2.8 Erkennen von Risiken und Gelahren
2.5 Mitteilen von elementaren Bedirinissen 0 1 2 3

2.10 Verstehen von Aufforderungen 0 1 2 3

| -E" = 211 Beteiligen an einem t.‘-m._m:; Hd?! 0 1 . 3 \
mopuuL 2

3




b, 04: Einzelkriterien am Beispiel des Moduls 3 ,Verhaltensweisen und psychische Problemlagen™

Wie oft muss eine Pllegeperson eingreifen/unterstiitzen?

nie selten haufig taglich
oder ein- bis dreimal zweimal bis mehr-
sehr selten innerhalb von  mals wichentlich,

wel Wochen  aber nicht taglich

Motorisch geprdgte Verhaltensauffalligkeiten 1 3
Nachtliche Unruhe
Selbstschadigendes und autoaggressives Verhalten

Beschddigen von Gegenstanden

. asgressives Verhalten =

monu“ﬁ



MmopuL 4

Modul 4: Selhsfvgrsurgu ng

Das Modul Selbstversorgung umfasst mit Ausnahme der hauswirtschaftlichen Titigkeiten alle Verrichtungsbereiche, die im heute
giltigen Begutachtungsinstrument von Relevanz sind. Hierzu gehiiren das Waschen, das An- und Auskleiden, die Erndhrung (z. B,
Trinken) und das Ausscheiden (z. B. Tollette/Tollettenstuhl benutzen), Die Gutachterin oder der Gutachter schatzt hier, wie auch im
Modul Mobilitdt, die Selbststindigkeit ein. Bestimmte Kriterien werden wegen ihrer besonderen Bedeutung fiir die Bewidltigung des
Alltags besonders gewichtet werden. Wenn zum Beispiel jemand liberwiegend unselbststdndig beim Essen ist, werden 6 Einzelpunkte
vergeben. Bewertet wird, ob der Versicherte die Aktivitat praktisch durchfiihren kann. Es ist dabei unerheblich, ob die Beeintrach-
tigungen der Selbststindigkeit aufgrund von Schidigungen somatischer oder mentaler Funktionen bestehen.

selbststandig  dberwiegend tiberwiegend unselbststandig

selbststindig  unselbststandig

4.1 Waschen des vorderen Oberkbrpers
i,2 Kiirperpflege im Bereich des Kopfes
4.3 Waschen des Intimbereichs

Duschen und Baden einschlieBlich

4.4
Waschen der Haare

4.5 An- und Auskleiden des OberkBrpers

4.6 An- und Auskleiden des Unterkdrpers



OPFTImUM

Fflegolisruluing

Hier geht es um die Selbststdndigkeil eines Menschen bel der Bewdlligung seiner Gesundheitsprobleme. Die Gutachterin oder der
Gutachter bewertet, wie selbststindig jemand mit Therapien und anderen krankheitsbedingten Anforderungen umgehen kann.,
Fiir die Berechnung des Gesamtergebnisses gehen die einzelnen MaBnahmen je nach Komplexitdt und Aufwand unterschiedlich
gewichiet ein.

Bewdlligung von und selbststdndiger Umgang mil Hiufigkeit der Hilfe (Anzahl eintragen)
krankheits- oder theraplebedingten Anforderungen :
un H{‘|ﬂ:'||ful'|F;E'n 11 EK".‘.’.UE ﬂljl: enifEllY wlhetstlnidle F”u TaH I:"n WD[hE I:"tl Hnnal
5.1 Medikation
- Injektionen
. 5.3 Versorgung intravendser Zuginge (Port)
5.4 Absaugen und Sauerstoffgabe
5.5 Einreibungen oder Kille- und

Wirmeanwendungen

Messung und Deutung

5.6 . .
von Karperzustanden

n

K&rpernahe Hilfsmittel



selbststindig  Uberwiegend iberwiegend unselbststandig
selbststandig  unselbststandig

Gestaltung des Tagesablaufs und

TF .4 Anpassung an Verdnderungen - - -
6.2 Ruhen und Schlafen 0 1 2
6.3 Sichbeschiftigen 0 1 2

Vornehmen von in die Zukunft
6.4 ; 0 1 F 4
gerichteten Planungen

6.5 Irlll:erahtiun mil Personen im 0 1 5
direkten Kontakt
Kontaktpflege zu Personen auBerhalb

6.6 des direkten Umfeldes

0
- ————



DIE PFLEGETATIGKEIT
- ELNE FORDERNDE

RAUFGABE

Tell 2




ANDERUNG VON
LEBENSGEWOHNHELTEN

Problem und Losungen




EINFUHRUNG

Die Pflege eines Angehorigen ist eine
anspruchsvolle Aufgabe, die oft
tiefgreifende Veranderungen im Alltag
erfordert.

Studien zeigen, dass pflegende
Angehorige im Durchschnitt 20
Stunden pro Woche mit
Pflegeaufgaben verbringen.

Laut einer Untersuchung des Zentrums
fur Qualitat in der Pflege (ZOP)
empfinden 75% der pflegenden
Angehorigen die Vereinbarkeit von
Pflege und eigenen Bedurfnissen als
belastend.



e Anpassung der taglichen Routine an die

e Priorisierung von

Pflegebedurfnisse des Angehorigen.

Pflegeaufgaben uber

personliche Aktivitaten.

« Anpassungen im Zuhause (z.B.

barrierefreie Umgestaltung, Hiltsmittel

wie Pflegebetten,

Rollstuhle).

« Notwendigkeit, das Zuhause sicherer

und pflegegerechter zu gestalten.

ANDERUNG

von Lebensgewohnheiten

e Reduktion der Arbeitszeit oder

Anpassung der Arbeltszeiten.

sozialen Kontakten.

e Einschrankung von Freizeitaktivitaten und



WIe GEHT ES PFLEGEPERSONEN?

"Seit ich meine Mutter pflege,

hat sich mein ganzer
Tagesablauf verandert. Es ist
schwer, Zeit fur mich selbst
zu finden."

Maria, 48 Jahre, pflegt ihre
Mutter

"Die Anpassungen im Haus
waren notwendig, aber sie
haben auch unser Leben
umgekrempelt. Wir mussten
viele Dinge neu organisieren."

Thomas, 55 Jahre, pflegt seinen
Vater

"Ich vermisse meine sozialen
Aktivitaten. Es ist schwer,
Freunde zu treffen, wenn man
standig fur jemanden da sein
muss."

Anja, 72 Jahre, pflegt ihren
Ehemann



ORGANISAHT LON
DER PFLEGE

Die Forschung zeigt, dass ein
systematischer Ansatz zur
Organisation der
Pflegeaufgaben und zur

ntegration von 0
Unterstutzungsressourcen

wesentlich zur Reduktion der
Belastung beitragt.




PRH X I S e Freizeitaktivitaten einplanen: Reservieren Sie regelmalsig

Zeittenster fur personliche Aktivitaten und soziale Kontakte.

I I P P S e Berufliche Flexibilitat: Sprechen Sie mit Inrem Arbeitgeber Uber

flexible Arbeitszeiten oder Homeoffice-Optionen.

Anderung von
Lebensgewohnheiten

e Digitale Unterstutzung: Nutzen Sie digitale Hilfsmittel wie Apps zur
Medikamentenverwaltung oder Erinnerungsfunktionen (z.B. Nui)

e Netzwerk aufbauen: Binden Sie Familie, Freunde und Nachbarn
aktiv in die Pflege ein und nutzen Sie professionelle
Unterstutzungsangebote wie Selbsthilfegruppen.

o Selbstfursorge: Planen Sie feste Pausen und kurze Erholungsphasen

ein, um sich selbst zu pflegen.
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§ 37.3 Pflegeberatung
(Beratungseinsatz)

§ ra Ptflegeberatung
(Pflegestutzpunkt)

§ 45 hausliche Schulung




Aber was passiert wenn wir irgendwann
IIfe brauchen™
ans und Hilda, 7o Jahre alt




BEGLINN DER
PFLEGEBEDURFT ILOKELT

eginnender Hilfebedarf Diagnose Demenz Hilfe durch Pflegeberatung

Hans bemerkt das seine Frau Hilda lasst sich von |hrem Arzt Hans wunscht Hilfe beim
zunehmend Hilfe bendtigt untersuchen Ausfullen des Antrags auf

Pflegeversicherung durch eine
Pflegeberaterin



PFLEGE DURCH ANGEHORIGE

Hilda hat Pflegegrad 2 erhalten.

Hans entscheidet sich zunmachst die Pflegebedurftigkeit Leistungen
Pflege zu Ubernehmen. in Graden pro Monat
Sie nutzen das Pflegegeld um eine 47 E
Putzfrau und Essen auf Radern zu Pﬂegegrad 2 E uro
finanzieren.
Pflegegrad 3 599 Euro

T

e e A Pflegegrad 5 990Euro

—— Pflegegrad 4 800Euro
N L — T —

& .




Hans benotigt zunehmend Hilfe bei der
Versorgung , daher kommt der
Pflegedienst zunachst einmal wochentlich
zum duschen (Kombinationsleitung), und
danach taglich morgens und abends
(Sachleistung)

Pflegebediirftigkeit Leistungen
in Graden pro Monat

Pflegegrad 1

Pflegegrad 2 796 Euro
Pflegegrad 3 1.497 Euro
Pflegegrad 4 1.859 Euro
Mrad 5 2.299 Euro

* Pflegebedurftige im Pflegegrad 1 konnen ihren Entlastungsbetrag in Hohe von bis

zu 125 Euro pro Monat auch flir Leistungen der ambulanten Pflegedienste einsetzen.

\'¢
)



Im

1

uelTere HLLFEN

eratungsgesprach durch eine Pflegeberatung erfahrt Hans von weiteren Leistungen

Entlastungs- Pflegehilfsmittel technische Soziale

betrag zum Verbrauch Pflegehilfsmittel Absicherung

der
1371 Euro mtl. 42 Euro mtl.

Pflegeperson

Entlastung der Fdr Handschuhe, z.B. Rollstuhl oder

Pflegepersonen Mundschutz, Pflegebett
Desinfektionsmittel

Unterstutzung im USW.

Alltag

u.a. Zahlung von
Rentenversicherung

Kosten werden von sbeitragen
der Pflegekasse
ubernommen




TECHNLSCHE
HLLFSMLTTEL

Zur Unterstutzung der Pflege gibt es auch digitale Alltagssysteme

Daraul konnen Sie sich
verigssen:

Jetzt zum Nulltarif*

beantragen! @ @
i 1 et A ViV RICors i
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Das Rundum-Sorglospakel
fur Ihr Zuhause

Der Weg zv VIVAIcare -
kurz, schnell, einfach

Pl TP | hesrs_rrmes
A D LS

il |
R ol T
L aa b=l

ST T

i L

Ihr Ansprechpartner

Langer,
selbstbestimmt
und sicher
zuhause leben!




Zur Unterstutzung der Pflege gibt es

TECHNLSCHE
HLLFSMLTTEL

auch digitale Alltagssysteme

‘. Vo seckt
ViVAlcare: Fur ein In VivAlcars

Leben nach Wunsch

Unter Rundum-Balrauurigalyitem
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24 Stunehen am Tag 10r Sk wrd

e Angehlispen do

Vivalcore wid ab Flegegrad | Ok Vivlt™
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Unsere Leistungen im Uberblick
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DIE DEMENZ

Tagespftlege

FUr Hans bedeutet es eine grolse
Entlastung, das seine Frau nun
zweimal wochentlich in die
nahegelegene Tagespflege geht

SCHRELTET VORAN..

Woh feld-
oIS Pflegekurs

verbesserung
FUr den Umbau des Bades Zur Unterstutzung im Umgang mit
beantragt Hans einen Zuschuss der Demenzerkrankung nutzt er
von 4180%€ bei der Pflegekasse einen kostenlosen Pflegekurs im

hauslichen Umfeld



GEMelNSAHMER
JAHRESBETRAG

Hans Benotigt Unterstutzung bel
eigenen [erminen und zur
Erholung.




KURZELT
-PHFLEGE

Hans hat grolse Probleme mit seiner
Huftarthrose und muss im Krankenhaus
operiert werden. Da er sich in dieser Zeit
nicht um Hilda kummern kann, geht Sie fur
vier Wochen in eine Pflegeeinrichtung,.

Pllegobieriluhg



VERHINDERUNGS-
PHFLEGE

- rist auch nach seiner Ruckkehr nach
Hause noch eingeschrankt. Daher hiltt eine
Nachbarin bel der Versorgung von Hilda.

Pllegobieriluhg



VOLLSTATIONARE
VERSORGUNG

Sollte sich Hans in der Zukunft nicht mehr ausreichend zuhause um seine
Ehefrau kimmern konnen, konnte Hilda auch in einem nahegelegenen
Pflegeheim mit spezialisiertem Demenzbereich aufgenommen werden.

Leistungszuschlage (nach Verweildauer)

Pflegegrad 1 - 131 €
Ptlegegrad 2 - 800 €
Pflegegrad 3 - 1.319 €

ab dem 1. Monat 5% EEE

ab dem 12. Monat 25% EEE

Pflegegrad 4 - 1.850 €
Pflegegrad 5 - 2.096€

ab dem 24. Monat 45 % EEE

ab dem 36. Monat 70% EEE




WICHTIGE SELTEN

"l
U dﬁguk |." - :

Deutsche Alzheimer Gesellschaft e.V. @ J"E‘;”*“ﬂ“ N
\* Selbsthilfe Demenz
Hntnrﬁm'lzung

169

Pflegelotse

Piegeberatuny ist

Nui - deine Pflege-App fiir zu Hause PFLEGEBERATUNG
st s ST o e et s i ACADEMY
it
rien)

CLASSIC

f Plisgnliesiiling



https://www.pflegelotse.de/presentation/pl_startseite.aspx
https://pflegeberatung.academy/
https://www.deutsche-alzheimer.de/
https://www.medirenta.de/

"DIE GROBTE STARKE LIEGT DARIN, ZU
ERKENNEN, WANN MAN UNTERSTUTZUNG

BRAUCHT.
PFLEGEBERATUNG HILFT.
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